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DEFENSORIA DEL PUEBLO

RESUMEN EJECUTIVO

DP-UAI-RLV-N° 004/2020

RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA PARA EJECUTAR LA “AUDITORIA
OPERATIVA AL PROCESO PARA LA ELABORACION DE PROPUESTAS DE
DESARROLLO NORMATIVO, PROPUESTAS DE POLITICAS PUBLICAS Y
PROYECTOS DE LEY Y PROPUESTAS DE MODIFICACIONES A LEYES DECRETOS
Y RESOLUCIONES NO JUDICIALES EN DERECHOS HUMANOS”.

Antecedentes:

Objetivo:

Mediante Nota CGE/SCNC/182-20/2020 de 25 de agosto de 2020, la
Contraloria General del Estado remiti6 a la Defensoria del Pueblo, la
“Directriz para la formulacién del Programa Operativo Anual 2021 de las
Unidades de Auditoria Interna de las Entidades del Nivel Central” en al cual
se establecen los lineamientos a considerar y la metodologia a aplicar para
la elaboracién del citado documento.

En observancia a la citada directriz, considerando la Planificacion
Estratégica de la Unidad de Auditoria Interna 2019 - 2021, donde se
identificO las é&reas criticas de la entidad, corresponde realizar el
relevamiento de informacidn especifica para determinar la auditabilidad del
proceso de elaboracion de propuestas de desarrollo normativo, propuestas
de politicas publicas y proyectos de ley y propuestas de modificaciones a
leyes decretos y resoluciones no judiciales en derechos humanos.

Al respecto, a objeto de cumplir con lo establecido por la Contraloria
General del Estado y lo regulado en la Norma General de Auditoria
Gubernamental N° 217, el Jefe de la Unidad de Auditoria Interna instruyo
realizar un relevamiento de informacion especifica previo a la inclusion de
la auditoria en el Programa Operativo Anual de la Gestion 2021, por lo que
se procedi6 a la recopilacion y evaluacion de la documentacion e
informacion.

El objetivo del presente informe de relevamiento es evaluar el grado de
auditabilidad, con base en la informacién y documentacién objetiva y
suficiente que permita llegar a cumplir con los objetivos de la auditoria
programada denominada Auditoria Operativa al Proceso de Atencion
de Casos de Violacién de Derechos Humanos efectuado por la
Adjuntoria parala Defensay Cumplimiento de los Derechos Humanos
y las Delegaciones Defensoriales Departamentales a nivel nacional
Gestiones 2016 al 2020.



Objeto:

Alcance:
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El objeto del presente relevamiento lo constituye la informacién y
documentacién obtenida de la Adjuntoria para la Defensa y Cumplimiento
de los Derechos Humanos, Delegaciones Defensoriales Departamentales
y Unidad de Planificacion dependiente de Secretaria General, de las
gestiones 2016 a 2020.

El presente relevamiento de informacion, se lo realiza conforme establece
la Norma General de Auditoria Gubernamental N° 217, aprobada con
Resolucion N° CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012, que sefiala:

“217 Relevamiento de informacion

01.

02.

03.

La séptima norma general es:

Las organizaciones de auditoria, deben realizar relevamiento de
informacion a efectos de determinar la inclusion de auditorias en
el programa de operaciones anual o la auditabilidad, segun
corresponda.

Relevamiento de informacién general

Consiste en la recopilacion y evaluacion de la informacion sobre
las actividades y operaciones que realiza una entidad, con el fin
de conocer su complejidad, magnitud y naturaleza de sus
operaciones e identificar areas criticas, para determinar la
inclusion de las auditorias en el programa de operaciones anual
elaborado por la organizacion de auditoria, cuando corresponda.

Relevamiento de informacion especifica

Consiste en la recopilacién y evaluacién de la informacion, a fin
de tener una apreciacion preliminar del area, programa,
convenio, contrato, actividad, operacion o proceso objeto de la
auditoria, a fin de determinar la auditabilidad.

A los efectos de interpretacion de esta norma se entiende por
auditabilidad la condicion que debe reunir el sujeto y el objeto de
la auditoria para poder ser auditado, es decir contar con la
predisposicion de la Maxima Autoridad Ejecutiva de someter a la
entidad, area, proyecto, proceso, operacion u otros, a una
auditoria; y la existencia de informacién y documentacion
necesaria y suficiente para ejecutar la auditoria.

La organizacion de auditoria analizara la pertinencia y oportunidad de
efectuar el relevamiento de informacion especifica a efectos de atender
sugerencias de auditoria identificadas por el auditor, solicitudes de
auditoria y/o denuncias de terceros. (...)



Conclusioén:
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04. El informe de relevamiento de informacion general y especifica,
debe contener como minimo lo siguiente: Antecedentes, Objetivo,
Objeto, Alcance, Resultados y Conclusion”.

El presente Relevamiento comprende la recopilacién y evaluacion de la
informacion y documentacion relacionada al cumplimiento de metas de las
operaciones establecidas en el Plan Operativo Anual de las gestiones 2016
a 2020 de la Adjuntoria para la Defensa y Cumplimiento de los Derechos
Humanos y Delegaciones Defensoriales Departamentales, en cuanto a la
eficacia.

Por los resultados del Relevamiento de Informacion expuestos en el
Acépite 2. del presente informe, se establece la existencia de informacion,
normativa especifica, y documentacién necesaria y suficiente, para la
ejecucion de la Auditoria Operativa al Proceso de Atencion de Casos
de Violacién de Derechos Humanos efectuado por la Adjuntoria para
la Defensa y Cumplimiento de los Derechos Humanos y las
Delegaciones Defensoriales Departamentales a Nivel Nacional -
Gestiones 2016 al 2020, misma que por los aspectos sefialados
precedentemente, es considerada AUDITABLE.

La Paz, 15 de octubre de 2020



